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	4.1.1. ברשותו הניסיון, המיומנות, הידע, האמצעים, הכלים, המכשור, ההסמכות, הרישיונות וכוח האדם הנדרשים לביצוע השירותים, וכי יספק את השירותים לרשות בדייקנות, ביעילות, במומחיות ובמיומנות, לשביעות רצון הרשות ובמועדים אשר ייקבעו על ידיה, והכל בכפוף להוראות ה...
	4.1.2. השירותים הנדרשים בהסכם זה בהירים לו, והוא מתחייב לבצעם במרב הקפדנות, היעילות והידע המקצועי ולשביעות רצונה המלא של הרשות.
	4.1.3. הוא פועל ויפעל במסגרת ביצוע הסכם זה על פי הוראות כל רשות ובכפוף להוראות כל דין ותקן ישים מחייב; בידיו ו/או בידי כל מי שיפעל מטעמו במתן השירותים יהיו, במשך כל תקופת ביצוע ההסכם, כל האישורים ו/או ההיתרים ו/או הרישיונות ו/או הזיכיונות הנדרשים על פ...
	4.1.4. ביצוע השירותים יהיה באופן שיבטיח שמירה על הוראות כל דין, ונותן השירותים ינקוט את כל האמצעים הדרושים לצורך שמירת הבטיחות. עוד מתחייב נותן השירותים, כי הוא וכל מי שיפעל מטעמו בהספקת השירותים ימלאו אחר הוראות כל דין והוראות הרשות בנוגע לביצוע השיר...
	4.1.5. כי עובדיו יתייצבו לעבודתם במועדים ובמקומות שייקבעו להם, בלבוש הולם, כי יישמעו להוראות הממונים עליהם, וכי יבצעו את המטלות שיוטלו עליהן בשקידה, בחריצות ובמסירות.
	4.1.6. לקיים את חובותיו בעניין שמירת זכויות עובדים, לפי דיני העבודה, ובכלל זה צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים עליו כמעסיק לעניין מתן השירותים, לרבות בהתאם לחוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים), תשנ"א-1991 ובהתאם לחוק שכר מינימום, ת...
	4.1.7. לבצע את השירותים בהתאם להוראות והנחיות נוספות שתינתנה מידי פעם על ידי המנהל, כהגדרתו בהסכם זה, וזאת בשקידה, בהקפדה וברמה מקצועית גבוהה.
	4.1.7. לבצע את השירותים בהתאם להוראות והנחיות נוספות שתינתנה מידי פעם על ידי המנהל, כהגדרתו בהסכם זה, וזאת בשקידה, בהקפדה וברמה מקצועית גבוהה.
	4.1.7. לבצע את השירותים בהתאם להוראות והנחיות נוספות שתינתנה מידי פעם על ידי המנהל, כהגדרתו בהסכם זה, וזאת בשקידה, בהקפדה וברמה מקצועית גבוהה.
	4.1.8. לפעול בהתאם לדרישות יחידת הביטחון של הרשות, כמפורט בנספח הביטחון - נספח 3 להסכם זה.
	4.1.9. אין כל איסור, מניעה ו/או הגבלה, בין על פי דין, בין על פי הסכם ובין אחרת, בקשר להתקשרותו בהסכם זה ו/או לביצוע כל התחייבויותיו על פיו, ובכלל זה נותן השירותים הנו בעל הזכות החוקית למתן השירותים על פי הסכם זה, והוא לא קיבל על עצמו ולא יקבל על עצמו ...
	4.1.10. ידוע לו שאין בכל האמור בהסכם זה או בכל הודעה שתינתן על פיו כדי לשחררו מכל חובה או צורך לקבל כל רישיון, היתר או רשות או מן הצורך לשלם מס, היטל, אגרה, תשלומי חובה וכיוצא באלה, המוטלים עליו על פי הסכם זה ו/או כל דין.
	4.1.11. ידוע לו כי הפיקוח שיופעל על ידי הרשות ו/או מי מטעמה אינו אלא אמצעי ביקורת, ואין בו כדי לגרוע מהתחייבויות הרשות ו/או מאחריותה למילוי כל תנאי ההסכם על נספחיו. מובהר כי הרשות תהא רשאית לפקח על נותן השירותים אך לא חייבת, ובכל מקרה העדר פיקוח לא יט...
	4.1.12. ידוע לו שעמידה בלוחות הזמנים, כמפורט במסמכי המכרז ובמפרט השירותים, הינה חיונית לרשות.
	4.1.13. כי חלה עליו חובה להחזיק ולחדש כל אישור ו/או רישיון אשר היוו תנאי לזכייתו במכרז, כך שאלה יהיו בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות. אי החזקה או אי חידוש האישור או הרישיון כאמור יהווה הפרה יסודית של ההסכם.
	4.1.14. במקרה שבו רישיונו בהתאם לחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996 לא חודש או לא הוארך או בוטל או נשלל או הותלה או הושעה, יודיע נותן השירותים לרשות לא יאוחר מ-24 שעות מהמועד שבו התקיים אחד מהאירועים האמורים לעיל. אי חידוש או אי הארכת ה...
	4.1.15. סעיף ‎4  זה הינו מעיקרי הסכם זה, והפרת תנאי מתנאיו תהווה הפרה יסודית של ההסכם.

	5. השירותים
	5.1. נותן השירותים יפעיל מנגנון מסודר וקבוע המתעד את זמני נוכחות העובד/ים שיספק/ו את השירותים מטעמו במתחם.
	5.2. הרשות תהא רשאית בכל עת, לדרוש את הרחקתו של כל אדם הנמנה על עובדי נותן השירותים והחלפתו באדם אחר, אשר יאושר מראש ובכתב על-ידי המנהל, במקרה שיסתבר, כי נתוניו וכישוריו של אותו אדם אינם תואמים את דרישות התפקיד ו/או כי אותו אדם איננו מבצע את תפקידו כר...
	5.3. נותן השירותים ימנה מטעמו איש קשר אשר יהיה הגורם המקשר בין המנהל מטעם הרשות לבין נותן השירותים. תפקידו של איש הקשר הוא להיות אחראי מטעם נותן השירותים על ביצוע העבודות ותפקידו יכלול בין היתר: פיקוח על שעות העבודה של עובדי נותן השירותים, ווידוא כי ש...
	5.3. נותן השירותים ימנה מטעמו איש קשר אשר יהיה הגורם המקשר בין המנהל מטעם הרשות לבין נותן השירותים. תפקידו של איש הקשר הוא להיות אחראי מטעם נותן השירותים על ביצוע העבודות ותפקידו יכלול בין היתר: פיקוח על שעות העבודה של עובדי נותן השירותים, ווידוא כי ש...
	5.3. נותן השירותים ימנה מטעמו איש קשר אשר יהיה הגורם המקשר בין המנהל מטעם הרשות לבין נותן השירותים. תפקידו של איש הקשר הוא להיות אחראי מטעם נותן השירותים על ביצוע העבודות ותפקידו יכלול בין היתר: פיקוח על שעות העבודה של עובדי נותן השירותים, ווידוא כי ש...

	6. תקופת ההסכם ולוח זמנים
	6.1. ההתקשרות עם נותן השירותים תהיה למשך 12 (שנים עשר) חודשים ממועד החתימה על הסכם התקשרות, או מועד אחר שתקבע רשות החדשנות כמועד תחילת ההתקשרות (להלן: "תקופת ההתקשרות הראשונית").
	6.2. בתום תקופת ההתקשרות הראשונית, שמורה לרשות זכות הברירה להאריך, על פי שיקול דעתה הבלעדי, את תקופת ההתקשרות בעוד 4 (ארבע) תקופות נוספות, בנות עד 12 (שנים עשר) חודשים כל אחת, ועד ל-48 (ארבעים ושמונה) חודשים נוספים סך הכל (להלן: "תקופות (ה)הארכה"), הכ...
	6.3. ששת (6) חודשי ההתקשרות הראשונים יהוו תקופת ניסיון, אשר בסופם תעריך הרשות את איכות שירותיו של נותן השירותים. הרשות תהא רשאית לסיים את תקופת ההתקשרות בתום תקופת הניסיון כאמור, אם איכות השירותים שיינתנו לה לא תהיה לשביעות רצונה.

	7. היעדר יחסי עבודה
	7.1. נותן השירותים מצהיר בזאת, כי בביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה הוא פועל כקבלן עצמאי, וכי עליו בלבד תחול האחריות המלאה, הבלעדית והמוחלטת בכל מקרה של פגיעה, פציעה, נכות, מוות, נזק או הפסד שיקרו או ייגרמו לעובדיו ו/או למי מטעמו ו/או לרשות ולעובדיו ו...
	7.2. נותן השירותים בלבד ישא בכל התשלומים, ההוצאות והמסים, במועדים המתחייבים לכך על פי הדין, בקשר עם העסקתם של העובדים ו/או מי מטעמו, לרבות שכר עבודה, הפרשות סוציאליות, מס הכנסה, ביטוח לאומי, מס בריאות וכל מס ו/או היטל ו/או מלווה ו/או כל תשלום סוציאלי ...
	7.2. נותן השירותים בלבד ישא בכל התשלומים, ההוצאות והמסים, במועדים המתחייבים לכך על פי הדין, בקשר עם העסקתם של העובדים ו/או מי מטעמו, לרבות שכר עבודה, הפרשות סוציאליות, מס הכנסה, ביטוח לאומי, מס בריאות וכל מס ו/או היטל ו/או מלווה ו/או כל תשלום סוציאלי ...
	7.2. נותן השירותים בלבד ישא בכל התשלומים, ההוצאות והמסים, במועדים המתחייבים לכך על פי הדין, בקשר עם העסקתם של העובדים ו/או מי מטעמו, לרבות שכר עבודה, הפרשות סוציאליות, מס הכנסה, ביטוח לאומי, מס בריאות וכל מס ו/או היטל ו/או מלווה ו/או כל תשלום סוציאלי ...
	7.3. מוסכם ומודגש בזאת, כי התמורה אשר עליה הסכימו הצדדים להסכם זה, כהגדרתה להלן, נקבעה בהתחשב בעובדה, שעובדי נותן השירותים אינם בגדר "עובדים" של הרשות לכל דבר ועניין ולצורך כל דין, ושלא יהיו לרשות כל עלויות נוספות בגין העסקתם ו/או סיום העסקתם, כך שהתמ...
	7.4. לפיכך, אם מכל סיבה שהיא, ייקבע על ידי בית משפט ו/או בית דין, כי עובד או עובדים של נותן השירותים או מי מטעמו, הינם עובדים של הרשות, בין ביחד עם נותן השירותים ובין בנפרד, כי אז מתחייב נותן השירותים לפצות ולשפות את הרשות, מיד לפי דרישתו הראשונה, בגי...
	7.5. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, אם יתברר לרשות כי קיימת טענה ו/או דרישה ו/או תביעה מצד מי מעובדי נותן השירותים, שעניינה אי תשלום על ידי נותן השירותים ו/או מי מטעמו של מלוא הזכויות המגיעות לאותו עובד על פי כל דין ו/או הסכם, תהא הרשות רשאית, על פי שיקול דע...
	7.6. מבלי לגרוע מן האמור לעיל, במקרה של הגשת תביעה ו/או דרישה כאמור, וכן בכל עת אחרת, נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה עם הרשות ולהעביר לרשות, על פי דרישתה, אישורים בהתאם לדרישת הרשות בנוגע לביצוע התשלומים לעובדיו ו/או בגינם.
	7.6. מבלי לגרוע מן האמור לעיל, במקרה של הגשת תביעה ו/או דרישה כאמור, וכן בכל עת אחרת, נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה עם הרשות ולהעביר לרשות, על פי דרישתה, אישורים בהתאם לדרישת הרשות בנוגע לביצוע התשלומים לעובדיו ו/או בגינם.
	7.6. מבלי לגרוע מן האמור לעיל, במקרה של הגשת תביעה ו/או דרישה כאמור, וכן בכל עת אחרת, נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה עם הרשות ולהעביר לרשות, על פי דרישתה, אישורים בהתאם לדרישת הרשות בנוגע לביצוע התשלומים לעובדיו ו/או בגינם.

	8. עובדי נותן השירותים
	8.1. נותן השירותים מתחייב לשלם לעובדים המועסקים על ידיו, בקשר לביצועו של הסכם זה, כל תשלום או זכות המגיעים להם על פי כל דין, הסכם קיבוצי או צו הרחבה החלים עליהם וכן על פי הוראות הסכם זה (להלן: "הוראות הדין"). שכר השעה אשר ישולם על ידי נותן השירותים לע...
	8.2. נותן השירותים ימציא לכל עובדיו הודעה לפי חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"ב-2002. לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה לעיון בשפה המובנת לו. תנאי לתחילת ההתקשרות יהיה המצאת טופס הכולל את פרטי העובדים שקיבלו את ההודעה וכן הצהרה כי העובד קיבל את ההו...
	8.3. נותן השירותים מתחייב לצרף לתלוש המשכורת הראשון הנמסר לכל עובד מטעמו הנותן שירות ברשות, הודעה בכתב בדבר כתובת הדואר האלקטרוני ומספר הטלפון של נציג הרשות לצורך מתן הודעה לרשות בדבר פגיעה בזכויותיו על ידי נותן השירותים. בנוסף, יידרש נותן השירותים לצ...
	8.4. נותן השירותים מתחייב, במקרה הצורך, להסדיר את יחסי העבודה בינו לבין העובדים המועסקים על ידיו לצורך הסכם זה בהסכם העסקה התואם את דרישות ההסכם. הפרת סעיף זה היא הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. אם יבקש נותן השירותים להיטיב עם עובדיו יותר מה...
	8.5. נותן השירותים ימסור לכל עובד על פי הסכם זה תלוש שכר חודשי בהתאם לתיקון מס' 24 לחוק הגנת השכר, תשי"ח-1958. אם נמנע עובד מלאסוף את תלוש השכר שלו בפרק זמן של 30 ימים, ישלח לו אותו נותן השירותים בדואר מיד לאחר המועד האמור.
	8.6. אחת לחצי שנה ימציא נותן השירותים לרשות הצהרה שהוא עומד בכל החובות והתשלומים החלים עליו לפי חוקי העבודה ולפי הסכם ההתקשרות כלפי עובדיו המוצבים במתחם הרשות. על ההצהרה להיות חתומה בידי מורשה חתימה מטעם נותן השירותים ועל ידי עורך דין.
	8.7. נותן השירותים יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע בצו ההרחבה בענף הניקיון ובצו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957, (י"פ 5772 (29.1.08), 1736 (להלן: "צו ההרחבה"), בשינויים שיפורטו להלן:
	8.7. נותן השירותים יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע בצו ההרחבה בענף הניקיון ובצו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957, (י"פ 5772 (29.1.08), 1736 (להלן: "צו ההרחבה"), בשינויים שיפורטו להלן:
	8.7. נותן השירותים יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע בצו ההרחבה בענף הניקיון ובצו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957, (י"פ 5772 (29.1.08), 1736 (להלן: "צו ההרחבה"), בשינויים שיפורטו להלן:
	8.8. על נותן השירותים לא יחולו הסייגים הקבועים בסעיף 4.א.1 - 5 לצו ההרחבה.
	8.9. על אף האמור בצו ההרחבה (ובעיקר בסעיף 6 ד' לצו), שיעור ההפרשות מהשכר הפנסיוני לפוליסה אישית על שם העובד בקופת גמל (בהתאם לסעיף 13 של חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), התשס"ה-2005), אשר להם מחויב נותן השירותים החל מיום העסקת העובד לצורך ב...
	8.10. יובהר, כי ההפרשה תבוצע גם עבור עבודה בשעות נוספות או עבור הגמול המשולם עבור עבודה ביום המנוחה, באותם שיעורים, למעט רכיב הפיצויים שיבוצע בשיעור של 6%.
	8.11. על ההפרשה הפנסיונית לעמוד בכל התנאים המוגדרים בסעיף 14 לחוק פיצוי פיטורים, התשכ"ג-1963, ובהתאם לצו ההרחבה בענף הניקיון
	8.12. על אף האמור בסעיפים 3.א.1 ו- 6.ה. – 6.ז.6ה' – 6ז' לצו ההרחבה (נוסח משולב) לפנסיה חובה, עובד המועסק על ידי נותן השירותים לצורך ביצוע הסכם זה יהיה זכאי לביטוח הפנסיוני ולביצוע ההפרשות בשיעורים המצוינים לעיל החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרות.
	8.13. ההפקדות ותשלומי המעביד עבור פיצויי פיטורים לא ניתנים להחזרה למעביד, גם במקרה שבו העובד הפסיק את עבודתו מרצונו.
	8.14. למען הסר ספק, מובהר כי למרות הוראות סעיף 23 לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), תשס"ה-2005, לא יהיה נותן השירותים רשאי למשוך את כספי התגמולים שנצברו בקופה, לרבות תגמולי המעסיק.
	8.15. חל על נותן השירותים איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה או שבעל עניין בנותן השירותים הוא בעל עניין בסוכנות.
	8.15. חל על נותן השירותים איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה או שבעל עניין בנותן השירותים הוא בעל עניין בסוכנות.
	8.15. חל על נותן השירותים איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה או שבעל עניין בנותן השירותים הוא בעל עניין בסוכנות.
	8.16. נותן השירותים מתחייב להפריש לקופת גמל בגין קצובת הנסיעה המשולמת לעובד. הפרשות כאמור יהיו כדלקמן:
	9. קרן השתלמות
	9.1. נותן השירותים מתחייב להפריש עבור העובדים תשלומים חודשיים לקרן השתלמות שתיבחר על ידי העובד, כדלקמן:
	9.1. נותן השירותים מתחייב להפריש עבור העובדים תשלומים חודשיים לקרן השתלמות שתיבחר על ידי העובד, כדלקמן:
	9.1. נותן השירותים מתחייב להפריש עבור העובדים תשלומים חודשיים לקרן השתלמות שתיבחר על ידי העובד, כדלקמן:
	9.2. הפרשות עבור הקרן, בין אם נבחרה קרן על ידי העובד ובין אם לאו, יבוצעו ובהתאם לכללים המפורסמים בהודעה "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון".
	9.3. הפרשות עבור הקרן יבוצעו לקרן שבחר העובד או לקרן שתיבחר מעת לעת על ידי ההסתדרות וארגוני הניקיון, ותהווה קרן ברירת מחדל לעובדים שלא הודיעו לנותן השירותים על זהות קרן ההשתלמות.
	9.4. ההפרשה תתבצע בגין שכר היסוד החודשי, בתוספת דמי הבראה. ההפרשה תתבצע גם בגין ימי חופשה, חג ומחלה.
	9.5. יובהר, כי ההפרשה לא תבוצע בגין עבודה בשעות נוספות או בגין הגמול המשולם עבור עבודה ביום המנוחה. כלומר, תתבצע הפרשה רק בגין השכר הרגיל המשולם בגין עבודה ביום המנוחה.
	9.6. אחת לשנה ימציא נותן השירותים אישור רואה חשבון לביצוע ההפקדות לעובדים לקרן השתלמות.
	9.7. נותן השירותים מתחייב, תוך לא יאוחר מ-60 ימים מיום החתימה על ההסכם, להעביר ל"גוף מוסדי" ול"מוצר הפנסיוני" (כמשמעותם בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני), תשס"ה-2005) (אחד או יותר), שאליו מפקיד נותן השירותים את התש...
	9.7.1. שם פרטי, שם משפחה, מען העובד, מספר תעודת זהות, תאריך תחילת עבודה של העובד המועסק על ידו לצורך ביצוע חוזה זה, ושבגינו מפריש נותן השירותים תשלומים פנסיוניים לקופה.
	9.7.2. פירוט שכרו החודשי של העובד החל מיום החתימה על החוזה או החל מיום קליטתו של העובד או החל מהיום שהעובד התחיל לעבוד מכוח חוזה זה, לפי העניין.
	9.8. העתק מהרשימה יועבר לרשות, מוחתם בחותמת "העתק זהה למקור", וחתום על ידי עורך דין.
	9.9. רישום חסר או כוזב של הדיווח יהיה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו.
	9.10. דיווח זה יחזור על עצמו מדי 1 בחודש פברואר ו-1 בחודש אוגוסט של כל שנה קלנדרית. הדיווח יכלול גם את רשימת העובדים שהועסקו על ידי נותן השירותים לצורך ביצוע חוזה זה, ושסיימו את עבודתם אצלו מכל סיבה שהיא במהלך חצי השנה שקדמה למועד הדיווח.
	9.11. ההוראות דלעיל יעוגנו ויפורטו בהודעה לעובד כמפורט בסעיף 8.2 לעיל.
	10. ותק העובדים
	10.1. נותן השירותים מתחייב לנהל רישום מרוכז ומסודר לוותק שנצבר לעובדיו. חישוב הוותק יעשה בהתאם לכללים המפורסמים בהודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון".
	10.1. נותן השירותים מתחייב לנהל רישום מרוכז ומסודר לוותק שנצבר לעובדיו. חישוב הוותק יעשה בהתאם לכללים המפורסמים בהודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון".
	10.1. נותן השירותים מתחייב לנהל רישום מרוכז ומסודר לוותק שנצבר לעובדיו. חישוב הוותק יעשה בהתאם לכללים המפורסמים בהודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון".
	10.2. נותן השירותים מתחייב כי, במועד סיום ההתקשרות עם הרשות, יעביר לרשות ולקבלן הנכנס במקומו את רשימת העובדים שהועסקו על ידיו לצורך אספקת השירותים לרשות, וכן הוותק שצברו בהתאם לקבוע בסעיף 7 לצו ההרחבה בענף הניקיון מיום 01.03.2014.
	10.2. נותן השירותים מתחייב כי, במועד סיום ההתקשרות עם הרשות, יעביר לרשות ולקבלן הנכנס במקומו את רשימת העובדים שהועסקו על ידיו לצורך אספקת השירותים לרשות, וכן הוותק שצברו בהתאם לקבוע בסעיף 7 לצו ההרחבה בענף הניקיון מיום 01.03.2014.
	10.2. נותן השירותים מתחייב כי, במועד סיום ההתקשרות עם הרשות, יעביר לרשות ולקבלן הנכנס במקומו את רשימת העובדים שהועסקו על ידיו לצורך אספקת השירותים לרשות, וכן הוותק שצברו בהתאם לקבוע בסעיף 7 לצו ההרחבה בענף הניקיון מיום 01.03.2014.

	11. עובדים זרים
	11.1. נותן השירותים מתחייב כי לצורך אספקת השירותים מושא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים על ידיו בין במישרין ובין בעקיפין, וכן ידוע לו כי הרשות תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה, לבטל את ההסכם או לחלט את הערבות שברשותה, או שניהם יחד, וזאת בלי לגרוע מזכויות הרשות...
	11.1. נותן השירותים מתחייב כי לצורך אספקת השירותים מושא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים על ידיו בין במישרין ובין בעקיפין, וכן ידוע לו כי הרשות תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה, לבטל את ההסכם או לחלט את הערבות שברשותה, או שניהם יחד, וזאת בלי לגרוע מזכויות הרשות...
	11.1. נותן השירותים מתחייב כי לצורך אספקת השירותים מושא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים על ידיו בין במישרין ובין בעקיפין, וכן ידוע לו כי הרשות תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה, לבטל את ההסכם או לחלט את הערבות שברשותה, או שניהם יחד, וזאת בלי לגרוע מזכויות הרשות...

	12. מענק מצוינות
	12.1. על מנת לעודד מצוינות בקרב העובדים, מתחייב נותן השירותים לשלם, אחת לשנה, ולא יאוחר מחודש אפריל בכל שנה, מענק מצוינות לעובדים מצטיינים בשיעור של 1% מבסיס השכר המצרפי של עובדי נותן השירותים באותה שנה, כמפורט להלן ועל פי אמות מידה.
	12.2. להוכחת תשלום המענק יציג נותן השירותים אישור רואה חשבון על ביצוע התשלום לעובדי ניקיון מצטיינים, על בסיס אמות מידה שנקבעו על ידי הרשות.
	12.3. מענק המצוינות יהיה בשיעור של 1% מסך הרכיבים הבאים המשולמים לעובד של נותן השירותים: שכר היסוד, גמול בעד עבודה בשעות נוספות או ביום מנוחה (אם העובד זכאי להם) וקצובת הנסיעה.
	12.4. המענק ישולם לא יאוחר ממשכורת חודש אפריל שלאחר תום התקופה בעדה משולם המענק.
	12.5. המענק שישולם אינו מהווה שכר לכל דבר ועניין, לא יובא בחשבון לעניין פיצויי פיטורים או לחישוב ערך שעה, ולא יבוצעו בגינו הפרשות כלשהן (לרבות הפרשות לקופת גמל ובכלל זה קרן פנסיה וקרן השתלמות).
	12.6. מוסכם כי התעריף השעתי שמשולם לנותן השירותים באופן שוטף כולל את רכיב זה, והרשות לא תידרש לשלם לנותן השירותים תוספת כלשהי בגין רכיב זה.
	12.7. יובהר כי נותן השירותים מתחייב לשלם בכל שנה את הסכום הכולל במלואו, וגם אם לא המציא אישור רו"ח, החובה והאחריות לשלם את המענק היא של נותן השירותים בלבד.
	12.7. יובהר כי נותן השירותים מתחייב לשלם בכל שנה את הסכום הכולל במלואו, וגם אם לא המציא אישור רו"ח, החובה והאחריות לשלם את המענק היא של נותן השירותים בלבד.
	12.7. יובהר כי נותן השירותים מתחייב לשלם בכל שנה את הסכום הכולל במלואו, וגם אם לא המציא אישור רו"ח, החובה והאחריות לשלם את המענק היא של נותן השירותים בלבד.

	13. שי לחג
	13.1. גובה השי לרגל כל אחד מהחגים (ראש השנה וחג הפסח), יעודכן על פי שיעור השינוי שבין מדד חודש ינואר של השנה הקלנדרית שבה משולם השי לחג, לבין מדד חודש ינואר 2013 (יש להצמיד את התעריף 212.5 ₪), או על פי התעריף המעודכן בשירות המדינה - לפי הגבוה ביניהם. ...

	14. שי בטובין לחג
	14.1. נותן השירותים יעניק לעובד שי בטובין במועדים שבהם ניתן השי, אם ניתן, ברשות (כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח מנות בפורים וכו'), בשווי השתתפות הרשות. נותן השירותים יזוכה במלוא סכום שווי ההשתתפות שקבעה הרשות.
	14.2. הרשות תעביר לנותן השירותים דרישה לרכישת שי בטובין לחג (כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח מנות בפורים וכו').
	14.3. שווי ההשתתפות בתשלום לנותן השירותים יהיה שווה לסכום השתתפות הרשות בשי המחולק לעובדי הרשות, ללא סכום ההשתתפות של ועד העובדים, אם ישנה השתתפות כאמור.
	14.3. שווי ההשתתפות בתשלום לנותן השירותים יהיה שווה לסכום השתתפות הרשות בשי המחולק לעובדי הרשות, ללא סכום ההשתתפות של ועד העובדים, אם ישנה השתתפות כאמור.
	14.3. שווי ההשתתפות בתשלום לנותן השירותים יהיה שווה לסכום השתתפות הרשות בשי המחולק לעובדי הרשות, ללא סכום ההשתתפות של ועד העובדים, אם ישנה השתתפות כאמור.
	14.4. התשלום לנותן השירותים עבור השי ייעשה כנגד הצגת חשבונית והצהרת נותן השירותים כי השי בטובין ניתן לכלל העובדים.
	14.5. נותן השירותים ינכה משכר עובד המועסק על-ידיו במסגרת הסכם זה כל סכום המותר לניכוי כדין בלבד, ולא ינכה סכומים בניגוד לקבוע בחוק הגנת השכר.
	14.6. סעיף 14 זה הינו מעיקרי הסכם זה, והפרת תנאי מתנאיו תהווה הפרה יסודית של ההסכם.

	15. בקרה על זכויות עובדי נותן השירותים
	15.1. הרשות תהא רשאית לבצע מעת לעת, לפי שיקול דעתה הבלעדי ובהתאם להוראות כל דין, בדיקות שכר לצורך בחינת קיומן של דרישות דיני העבודה ביחס לעובדיו של נותן השירותים.
	15.2.  נותן השירותים מתחייב לעדכן את הרשות באופן מידי על כל התראה מנהלית שיקבל מהממונה (מפקח עבודה בכיר שמינה שר התעשייה המסחר והתעסוקה) בגין הפרה של חוקי העבודה המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, וידווח לרשות על א...
	15.2.  נותן השירותים מתחייב לעדכן את הרשות באופן מידי על כל התראה מנהלית שיקבל מהממונה (מפקח עבודה בכיר שמינה שר התעשייה המסחר והתעסוקה) בגין הפרה של חוקי העבודה המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, וידווח לרשות על א...
	15.2.  נותן השירותים מתחייב לעדכן את הרשות באופן מידי על כל התראה מנהלית שיקבל מהממונה (מפקח עבודה בכיר שמינה שר התעשייה המסחר והתעסוקה) בגין הפרה של חוקי העבודה המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, וידווח לרשות על א...
	15.3. נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם בדיקות שייערכו מטעם הרשות, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, וכל גורם מקצועי אשר ימונה לעניין שמירת זכויות עובדים. הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של ההסכם ועילה לביטולו המי...
	15.4. במסגרת הביקורת יידרש נותן השירותים להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים למס הכנסה, למוסד לביטוח לאומי, לקרנות פנסיה ולקופות גמל, תלושי שכר, דוחות נוכחות של העובדים המועסקים ברשות וכן כל מסמך אחר הרלוונטי לביקורת לרבות קבצים ממוחשבים. הפרת סעיף ז...
	15.5. במקרים שבהם נמצאה הפרה של זכויות עובדים, יועברו כל הממצאים בכתב לנותן השירותים. על נותן השירותים להמציא בתוך 30 ימים תצהיר מאת ההנהלה, בצירוף חוות דעת רואה חשבון המפרט תיקון מלא של הליקויים, כולל תשלום רטרואקטיבי לעובדים שזכויותיהם הופרו. מובהר ...
	15.6. נותן השירותים יתחייב להשיב בכתב בתוך 30 ימים על כל תלונה שתועבר אליו מהרשות בדבר פגיעה בזכויות העובדים המועסקים על ידיו ברשות. בתשובתו יפרט נותן השירותים את הליך בדיקת התלונה ואת האופן שבו טופלה.
	15.7. הרשות תהא רשאית לקזז ו/או לעכב ו/או להפחית מן הסכומים המגיעים לנותן השירותים מהרשות סכום השווה לסכומים שהרשות השתכנעה שנותן השירותים נמנע מלשלם לעובדיו ו/או מסכומים שהיה על נותן השירותים להעביר לצד ג' בגין עובדיו ו/או עבורם. סכום זה יועבר לנותן ...
	15.8. במקרה שבו תידרש הרשות לבצע בדיקה למי מעובדי נותן השירותים, תהיה הרשות רשאית להטיל את עלויות הבדיקה על נותן השירותים, אם ימצא כי היה ממש בטענות שבגינן בוצעה הבדיקה.
	15.9. סעיף ‎15 זה הינו מעיקרי הסכם זה, והפרת תנאי מתנאיו תהווה הפרה יסודית של ההסכם.

	16. התמורה ואופן תשלומה
	16.1. תמורת אספקת השירותים תשלם הרשות לנותן השירותים על-פי שעות עבודת עובדי ניקיון שניתנו בפועל באופן מקצועי ומלא. תמורת כל שעת עבודה תשלם הרשות סך של ______ לשעה  (להלן: "התמורה").
	16.2. לתמורה יתווסף מס ערך מוסף כדין, שישולם על ידי הרשות לנותן השירותים במועד תשלומו של כל תשלום על פי ההסכם.
	16.3. נותן השירותים לא יעסיק עובדי ניקיון בשעות נוספות או במנוחה שבועית או בחגי ישראל, אלא אם קיבל על כך אישור מראש ובכתב מאת הממונה מטעם הרשות, ולאחר שהציג היתר כדין המאשר לו להעסיק עובדים בשעות נוספות או במנוחה שבועית או בחגי ישראל. אושרה העסקה כאמו...
	בגין העסקה בשעות נוספות בשיעור של 125% - לא תשלום תוספת (0%)
	בגין העסקה בשעות נוספות בשיעור של 150% - תשולם תוספת של 20% לתעריף לשעה
	בגין העסקה בשעות נוספות בשיעור של 175% - תשולם תוספת של 40% לתעריף לשעה
	בגין העסקה בשעות נוספות בשיעור של 200% - תשולם תוספת של 60% לתעריף לשעה
	בגין העסקה במנוחה שבועית או בחג – תשולם תוספת של 40% לתעריף לשעה.

	16.4. אחת לחודש, במהלך תקופת הסכם זה, יעביר נותן השירותים לרשות חשבונית, בצירוף דין וחשבון על מתן השירותים על ידיו (להלן: "דרישת (ה)תשלום").
	16.5. הרשות תאשר את דרישת התשלום במלואה או בחלקה, תודיע לנותן השירותים, בתוך שלושים ימים מיום קבלת דרישת התשלום, איזה חלק מדרישת התשלום אושר, ותנמק מדוע לא אישרה את יתר דרישת התשלום (אם לא אישרה).
	16.5. הרשות תאשר את דרישת התשלום במלואה או בחלקה, תודיע לנותן השירותים, בתוך שלושים ימים מיום קבלת דרישת התשלום, איזה חלק מדרישת התשלום אושר, ותנמק מדוע לא אישרה את יתר דרישת התשלום (אם לא אישרה).
	16.5. הרשות תאשר את דרישת התשלום במלואה או בחלקה, תודיע לנותן השירותים, בתוך שלושים ימים מיום קבלת דרישת התשלום, איזה חלק מדרישת התשלום אושר, ותנמק מדוע לא אישרה את יתר דרישת התשלום (אם לא אישרה).
	16.6. חלק התמורה המאושר ישולם תוך 45 יום ממועד הגשת החשבונית הרלוונטית.
	16.7. לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות לרשות בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק ממנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או מכך שדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו.
	16.7. לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות לרשות בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק ממנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או מכך שדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו.
	16.7. לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות לרשות בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק ממנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או מכך שדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו.
	16.8. נותן השירותים מתחייב להחזיר לרשות מיד כל סכום עודף שקיבל מהרשות.
	16.9. תנאי לביצוע תשלום כלשהו לפי הסכם זה הוא שבתחילתה של כל שנת התקשרות או (לפי העניין) שנה קלנדרית, ימציא נותן השירותים לנציג הרשות העתקים של אישור עוסק מורשה, אישור בדבר גובה ניכוי מס במקור, אישור בדבר ניהול פנקסי חשבונות כדין וכל אישור או רישיון א...
	16.10. מבלי לגרוע מהוראות אחרות בהסכם זה לעניין קיזוזים וניכויים, הרשות תנכה במקור מכל תשלום שישולם לנותן השירותים את כל המיסים, ההיטלים, האגרות והתשלומים האחרים או הנוספים שחלה עליהם חובת ניכוי מס במקור על פי הדין.
	16.11. מוצהר ומוסכם בזאת, כי התמורה הינה קבועה ומוחלטת, כי לא יחולו בה כל שינויים, וכי היא כוללת תמורה נאותה והוגנת לנותן השירותים, לרבות רווח עבור כל ההוצאות הכרוכות בביצוע השירותים ויתר התחייבויותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה או על פי כל דין ו/א...
	16.11. מוצהר ומוסכם בזאת, כי התמורה הינה קבועה ומוחלטת, כי לא יחולו בה כל שינויים, וכי היא כוללת תמורה נאותה והוגנת לנותן השירותים, לרבות רווח עבור כל ההוצאות הכרוכות בביצוע השירותים ויתר התחייבויותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה או על פי כל דין ו/א...
	16.11. מוצהר ומוסכם בזאת, כי התמורה הינה קבועה ומוחלטת, כי לא יחולו בה כל שינויים, וכי היא כוללת תמורה נאותה והוגנת לנותן השירותים, לרבות רווח עבור כל ההוצאות הכרוכות בביצוע השירותים ויתר התחייבויותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה או על פי כל דין ו/א...
	16.12. התמורה תשולם לנותן השירותים בהעברה בנקאית לחשבון נותן השירותים, בהתאם לפרטים שיועברו על ידיו לרשות. לרשות שמורה הזכות, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לשלם את התמורה באמצעי תשלום אחרים. הרשות אינה מתחייבת כלפי מאן דהוא כי תשלום התמורה ייעשה בדרך זו או א...

	17. אחריות ושיפוי
	17.1. נותן השירותים מקבל על עצמו את האחריות בגין כל נזק ו/או פגיעה ו/או אובדן מכל סוג שהם, לרבות לגוף ו/או לרכוש, שייגרמו לרשות ומי מטעמה וכן לנותן השירותים, לעובדיו, לקבלני משנה שלו ולכל מי מטעמו, וגם לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או ...
	17.2. נותן השירותים מתחייב לתקן כל נזק ולהשלים ולהיטיב כל נזק או אובדן שנגרמו כאמור בסעיף 17.1.  לעיל, וזאת מיד או במועד סביר לאחר קרותם, ועד שיעשה כן תהא הרשות רשאית לעשות זאת במקומו ולהיפרע מנותן השירותים, בין בדרך של קיזוז או עיכוב תשלומים ובין על ...
	17.2. נותן השירותים מתחייב לתקן כל נזק ולהשלים ולהיטיב כל נזק או אובדן שנגרמו כאמור בסעיף 17.1.  לעיל, וזאת מיד או במועד סביר לאחר קרותם, ועד שיעשה כן תהא הרשות רשאית לעשות זאת במקומו ולהיפרע מנותן השירותים, בין בדרך של קיזוז או עיכוב תשלומים ובין על ...
	17.2. נותן השירותים מתחייב לתקן כל נזק ולהשלים ולהיטיב כל נזק או אובדן שנגרמו כאמור בסעיף 17.1.  לעיל, וזאת מיד או במועד סביר לאחר קרותם, ועד שיעשה כן תהא הרשות רשאית לעשות זאת במקומו ולהיפרע מנותן השירותים, בין בדרך של קיזוז או עיכוב תשלומים ובין על ...
	17.3. לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות נותן השירותים לגבי נזקים שעילת התביעה בגינם נובעת מהסכם זה ו/או מהספקת השירותים או קשורה אליהם.
	17.3. לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות נותן השירותים לגבי נזקים שעילת התביעה בגינם נובעת מהסכם זה ו/או מהספקת השירותים או קשורה אליהם.
	17.3. לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות נותן השירותים לגבי נזקים שעילת התביעה בגינם נובעת מהסכם זה ו/או מהספקת השירותים או קשורה אליהם.
	17.4. במקרה שתחויב הרשות לשלם כל סכום, בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב בו נותן השירותים, בין אם הוא נובע מתביעתו של עובד של נותן השירותים או של עובד הרשות או של קבלן משנה או של צד שלישי או של מבטח או מכל מקור אחר, תהא הרשות זכאית לשיפוי ופיצוי מלא מאת נות...
	סעיף 17 זה הינו מעיקרי הסכם זה, והפרת תנאי מתנאיו תהווה הפרה יסודית של הסכם זה.

	18. ביטוח
	18.1. מבלי לגרוע מאחריות נותן השירותים על פי הסכם זה ו/או על פי דין, מתחייב נותן השירותים לערוך ולקיים, על חשבונו, למשך כל תקופת ההסכם, את הביטוחים בהתאם לתנאים ולסכומים כמפורט באישור עריכת הביטוח המצורף כנספח 5 להסכם זה, כחלק בלתי נפרד ממנו (להלן: "ב...
	18.2. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, ביטוחי נותן השירותים יכללו, בין היתר, את ההוראות הבאות:
	18.2.1. הוראה שלפיה אי קיום תנאי הפוליסות בתום לב לא יגרע מזכויות הרשות עפ"י הפוליסות כאמור;
	18.2.2. הוראה שלפיה חריג רשלנות רבתי, אם קיים, בטל ומבוטל, אולם אין בביטול כאמור בכדי לגרוע מחובות המבוטח וזכויות המבטח על פי דין.
	18.2.3. הוראה שלפיה ביטוחי נותן השירותים יהיו קודמים לכל ביטוח הנערך על ידי הרשות, וכי המבטח מוותר על כל טענה ו/או דרישה בדבר ביטוח כפל ושיתוף ביטוחים.
	18.3. נותן השירותים לבדו יישא בתשלומי הפרמיה וסכומי ההשתתפות העצמית.
	18.4. כן מתחייב נותן השירותים לערוך ולקיים על חשבונו, למשך כל תקופת ההסכם, את יתר הביטוחים וההתחייבויות הנדרשים על פי דין לשם ביצוע ההסכם, לרבות - מבלי לגרוע מכלליות האמור - תשלומים לביטוח לאומי וביטוח חובה לכל כלי הרכב המובאים לחצרי הרשות ו/או המשמשי...
	18.5. מובהר, כי גבולות האחריות והיקף הכיסוי הביטוחי הנדרשים במסגרת ביטוחי נותן השירותים, כמפורט באישור עריכת הביטוח, הינם בבחינת דרישה מזערית המוטלת על נותן השירותים. נותן השירותים מצהיר ומאשר, כי יהיה מנוע מלהעלות כל טענה כלפי הרשות ו/או מי מטעמה בכל...
	18.6. ללא צורך בכל דרישה מצד הרשות, מתחייב נותן השירותים להמציא לידי הרשות, עם החתימה על  הסכם זה, את אישור עריכת הביטוח, כשהוא חתום בידי מבטחיו. מיד בתום תקופת הביטוח, מתחייב נותן השירותים להמציא לידי הרשות אישור עריכת ביטוח מעודכן בגין חידוש תוקף בי...
	18.7. בכל מקרה שבו מבטחו של נותן השירותים יודיע לרשות, כי איזה מביטוחי נותן השירותים עומד להיות מבוטל או כי עומד לחול בו שינוי לרעה, כאמור בסיפא לאישור עריכת הביטוח, מתחייב נותן השירותים לערוך את אותו ביטוח מחדש ולהמציא אישור עריכת ביטוח חדש, 10 ימים ...
	18.8. נותן השירותים פוטר את הרשות ו/או מי מטעמה מאחריות לכל אובדן ו/או נזק לרכוש המובא על ידיו ו/או מי מטעמו (לרבות ציוד אישי) לחצרי הרשות, ו/או המשמש לצורך מתן השירותים, לרבות במפורש כלי הרכב, ולא תהיה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי הנ"ל בגין ...
	18.8. נותן השירותים פוטר את הרשות ו/או מי מטעמה מאחריות לכל אובדן ו/או נזק לרכוש המובא על ידיו ו/או מי מטעמו (לרבות ציוד אישי) לחצרי הרשות, ו/או המשמש לצורך מתן השירותים, לרבות במפורש כלי הרכב, ולא תהיה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי הנ"ל בגין ...
	18.8. נותן השירותים פוטר את הרשות ו/או מי מטעמה מאחריות לכל אובדן ו/או נזק לרכוש המובא על ידיו ו/או מי מטעמו (לרבות ציוד אישי) לחצרי הרשות, ו/או המשמש לצורך מתן השירותים, לרבות במפורש כלי הרכב, ולא תהיה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי הנ"ל בגין ...
	18.9. נותן השירותים רשאי שלא לבטח את הרכוש המובא על ידיו במלואו או בחלקו, ואולם הפטור יחול כאילו נערך הביטוח במלואו.
	18.9. נותן השירותים רשאי שלא לבטח את הרכוש המובא על ידיו במלואו או בחלקו, ואולם הפטור יחול כאילו נערך הביטוח במלואו.
	18.9. נותן השירותים רשאי שלא לבטח את הרכוש המובא על ידיו במלואו או בחלקו, ואולם הפטור יחול כאילו נערך הביטוח במלואו.
	18.10. האמור לעיל בדבר פטור מאחריות לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון.
	18.11. אם לדעת נותן השירותים יש צורך בעריכת ביטוחים נוספים או משלימים לביטוחי נותן השירותים המפורטים בהסכם זה, מתחייב נותן השירותים לערוך ולקיים את הביטוחים הנוספים או המשלימים כאמור, ובלבד שבכל ביטוח רכוש נוסף או משלים לביטוחי נותן השירותים ייכלל סעי...
	18.12. מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות הסכם זה לעניין הסבת ההסכם, ובמקרה בו השירותים נשוא הסכם זה או חלק מהם יינתנו על ידי קבלני משנה מטעם נותן השירותים, על נותן השירותים לדאוג כי בידי קבלני המשנה פוליסות ביטוח נאותות בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות. לחלופין,...
	18.12. מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות הסכם זה לעניין הסבת ההסכם, ובמקרה בו השירותים נשוא הסכם זה או חלק מהם יינתנו על ידי קבלני משנה מטעם נותן השירותים, על נותן השירותים לדאוג כי בידי קבלני המשנה פוליסות ביטוח נאותות בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות. לחלופין,...
	18.12. מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות הסכם זה לעניין הסבת ההסכם, ובמקרה בו השירותים נשוא הסכם זה או חלק מהם יינתנו על ידי קבלני משנה מטעם נותן השירותים, על נותן השירותים לדאוג כי בידי קבלני המשנה פוליסות ביטוח נאותות בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות. לחלופין,...
	18.13. כל מגבלת אחריות - אם קיימת בהסכם זה, לא תחול במקום שבו מדובר באובדן ו/או נזק בר כיסוי על פי ביטוחי נותן השירותים.
	18.14. סעיף 18  זה הינו מעיקרי הסכם זה, והפרת תנאי מתנאיו תהווה הפרה יסודית של הסכם זה.

	19. העברת זכויות
	19.1. נותן השירותים לא יהא רשאי להסב, לשעבד, להמחות או להעביר בדרך אחרת כלשהי, את הסכם זה ו/או את זכויותיו ו/או התחייבויותיו על פיו, במלואן או בחלקן, לכל גורם אחר, אלא אם תתקבל לכך הסכמת הרשות, מראש ובכתב, ובכפוף לתנאים שייקבעו על ידי הרשות. לעניין סע...
	19.2. הרשות תהא רשאית להסב, לשעבד, להמחות או להעביר בדרך אחרת את הסכם זה ו/או את התחייבויותיה ו/או זכויותיה על פיו, במלואן או בחלקן, על פי שיקול דעתה, לכל גורם אחר, ללא צורך בהסכמה נוספת מאת נותן השירותים. נותן השירותים נותן בזאת, מראש, את הסכמתו להעב...
	19.3. סעיף 19  זה, הינו מעיקרי הסכם זה, והפרת תנאי מתנאיו תהווה הפרה יסודית של הסכם זה.

	20. קיזוז, עכבון וויתור
	20.1. הרשות תהא רשאית לקזז מהתמורה ו/או מכל סכום אחר שיגיע ממנה לנותן השירותים, כל סכום שיגיע לרשות על פי הוראות הסכם זה, הסכם אחר בין הצדדים ו/או על פי כל דין, לרבות בגין פיצוי ושיפוי וכן בגין כל נזק, הפסד, הוצאה ו/או מניעת רווח שנגרמו לרשות עקב ו/או...
	20.2. בשום מקרה, ועל אף האמור אחרת בכל סעיף המתייחס לקיזוז, ניכוי ו/או עיכוב הכלול בכל הסכם או חוק שהוא, נותן השירותים לא יהא רשאי לעכב, לקזז, לנכות סכום כלשהו מאלה שעליו לשלם (אם עליו לשלם) על פי הוראות הסכם זה.
	20.2. בשום מקרה, ועל אף האמור אחרת בכל סעיף המתייחס לקיזוז, ניכוי ו/או עיכוב הכלול בכל הסכם או חוק שהוא, נותן השירותים לא יהא רשאי לעכב, לקזז, לנכות סכום כלשהו מאלה שעליו לשלם (אם עליו לשלם) על פי הוראות הסכם זה.
	20.2. בשום מקרה, ועל אף האמור אחרת בכל סעיף המתייחס לקיזוז, ניכוי ו/או עיכוב הכלול בכל הסכם או חוק שהוא, נותן השירותים לא יהא רשאי לעכב, לקזז, לנכות סכום כלשהו מאלה שעליו לשלם (אם עליו לשלם) על פי הוראות הסכם זה.
	20.3. סעיף 20 זה הוא מעיקרי ההסכם, והפרתו תהווה הפרה יסודית של ההסכם.

	21. הפרת ההסכם וביטולו
	21.1. במקרה שבו יימנע ביצוע השירותים בנסיבות שאינן בשליטת הרשות, אזי - מבלי לגרוע מכל זכות ו/או סעד אחרים הנתונים לרשות על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, תהא הרשות זכאי לבטל הסכם זה לאלתר, בהודעה בכתב לנותן השירותים.
	21.2. מבלי לגרוע מן האמור לעיל ומכל זכות או סעד שיעמדו לרשות על פי ההסכם או הדין, מוסכם במפורש כי בקרות אחד או יותר מהמקרים שיפורטו להלן, תהא הרשות זכאית לבטל את ההסכם באופן מידי:
	21.2.1. נותן השירותים הפר את ההסכם הפרה יסודית.
	21.2.2. נותן השירותים הפר את ההסכם הפרה שאינה יסודית, ולא תיקן אותה תוך 7 ימים לאחר קבלת דרישה בכתב לעשות כן.
	21.2.3. נותן השירותים המחה ו/או הסב ו/או שיעבד ו/או העביר בדרך אחרת את ההסכם ו/או את זכויותיו על פי ההסכם, במלואן או בחלקן, ללא אישור הרשות מראש ובכתב;
	21.2.4. נותן השירותים בא בדברים עם נושיו לשם הסדר חובות כללי מפאת אי יכולת פירעון;
	21.2.5. נותן השירותים חדל בפועל מלנהל עסקיו ו/או מלבצע שירותים כדוגמת השירותים מושא הסכם זה;
	21.2.6. הוצא נגד נותן השירותים צו כינוס נכסים ו/או צו פירוק ו/או הוכרז נותן השירותים פסול דין ואלו לא בוטלו תוך 30 (שלושים) ימים;
	21.2.7. נותן השירותים התפרק מרצון, או על פי צו של בית משפט;
	21.2.8. הוטל עיקול (או בוצעה כל פעולת הוצאה לפועל אחרת) על רוב נכסי נותן השירותים או על נכסים מהותיים של נותן השירותים ו/או נכסים הדרושים לנותן השירותים לצורך ביצוע השירותים, ובלבד שהעיקול האמור לא הוסר תוך 30 (שלושים) ימים מיום הטלתו.
	21.3. נותן השירותים מודע ומסכים לכך, כי זכותה של הרשות לבטל הסכם זה כאמור בסעיף 21.2 זה לעיל, הינה זכות יסודית ובסיסית של הרשות, ולא תהא לו כל טענה, דרישה ו/או תביעה, מכל מין וסוג שהם, כנגד הרשות ו/או מי מטעמה בגין ביטול הסכם זה כאמור.
	21.4. בנוסף לכל האמור בהסכם זה ומבלי לגרוע מכל זכות וסעד העומדים לרשות על פי הסכם זה או הדין, תהא הרשות רשאית לבטל את ההסכם בכל עת ומכל סיבה שהיא, על ידי מתן הודעה בכתב לנותן השירותים, 30 (שלושים) יום מראש לפחות.
	21.4. בנוסף לכל האמור בהסכם זה ומבלי לגרוע מכל זכות וסעד העומדים לרשות על פי הסכם זה או הדין, תהא הרשות רשאית לבטל את ההסכם בכל עת ומכל סיבה שהיא, על ידי מתן הודעה בכתב לנותן השירותים, 30 (שלושים) יום מראש לפחות.
	21.4. בנוסף לכל האמור בהסכם זה ומבלי לגרוע מכל זכות וסעד העומדים לרשות על פי הסכם זה או הדין, תהא הרשות רשאית לבטל את ההסכם בכל עת ומכל סיבה שהיא, על ידי מתן הודעה בכתב לנותן השירותים, 30 (שלושים) יום מראש לפחות.
	21.5. במקרה שיובא ההסכם לידי סיום כאמור, יהא נותן השירותים זכאי לתשלום רק בגין חלק השירותים שסיפק בפועל עד למועד הנקוב בהודעת הרשות כמועד סיום ההסכם.
	21.5. במקרה שיובא ההסכם לידי סיום כאמור, יהא נותן השירותים זכאי לתשלום רק בגין חלק השירותים שסיפק בפועל עד למועד הנקוב בהודעת הרשות כמועד סיום ההסכם.
	21.5. במקרה שיובא ההסכם לידי סיום כאמור, יהא נותן השירותים זכאי לתשלום רק בגין חלק השירותים שסיפק בפועל עד למועד הנקוב בהודעת הרשות כמועד סיום ההסכם.
	21.6. מובהר, כי במקרה שיובא ההסכם לידי סיום כאמור, לא תהיה למי מהצדדים כל תביעה או טענה לפיצויים, או טענה למניעת רווח בגין הביטול, ובלבד שהצדדים מילאו את התחייבויותיהם ההדדיות לפי הסכם זה עד למועד סיומו של ההסכם.

	22. סודיות והעדר ניגוד עניינים
	22.1. נותן השירותים מתחייב לשמור בסודיות מלאה ומוחלטת כל מידע שיגיע לידיו או לידי עובדיו או מי מטעמו בקשר לביצוע הסכם זה, ולנקוט את כל האמצעים הדרושים כדי למנוע הגעת מידע כאמור לידי צד שלישי כלשהו, וכן הוא מתחייב, שלא לעשות כל שימוש במידע כאמור, בין ב...
	22.2. בסעיף זה, המונח "מידע" משמעו - לרבות כל מידע, שהושג הן בעל-פה, הן בכתב, הן במדיה מגנטית והן בכל אופן אחר, בין שהוא נחשב לסוד מסחרי על פי דין ובין שלא, הכרוך ו/או הקשור בהסכם זה על נספחיו ו/או ברשות ו/או בפעילותה ו/או בגוף קשור לרשות ו/או במי ממנ...
	22.2.1. הינו נחלת הכלל או הפך בזמן כלשהו לנחלת הכלל, שלא כתוצאה מהפרת כל התחייבות בה מחויב נותן השירותים כלפי הרשות;
	22.2.2. הוא התקבל אצל נותן השירותים מידי צד שלישי, אשר למיטב ידיעתו של נותן השירותים לא היה מחויב בחובת סודיות כלפי הרשות בעת מסירתו;
	22.2.2. הוא התקבל אצל נותן השירותים מידי צד שלישי, אשר למיטב ידיעתו של נותן השירותים לא היה מחויב בחובת סודיות כלפי הרשות בעת מסירתו;
	22.2.2. הוא התקבל אצל נותן השירותים מידי צד שלישי, אשר למיטב ידיעתו של נותן השירותים לא היה מחויב בחובת סודיות כלפי הרשות בעת מסירתו;
	22.2.3. הוא היה ברשותו של נותן השירותים במועד הגילוי, או שפותח על ידיו באופן עצמאי, מבלי שהשתמש לצורך כך במידע שנמסר לו כתוצאה מההתקשרות בהסכם זה;
	22.2.4. חובה לגלותו על פי כל דין ו/או צו של רשות שיפוטית או רשות מוסמכת, בכפוף לכך שנותן השירותים יודיע מידית לרשות על כל דרישת מידע כאמור (אם הדין או החלטת הערכאה המוסמכת אינם אוסרים זאת), יאפשר לרשות להתגונן כנגדה ויסייע לו כמיטב יכולתו בהתגוננות כא...
	22.3. נותן השירותים מצהיר בזה כי ידוע לו ולעובדיו ו/או למי מטעמו כי הוראות סעיף 118 לחוק העונשין, התשל"ז-1977 חלות על הסכם זה.
	22.4. כמו כן מצהיר נותן השירותים, כי ידועות לו ולעובדיו ו/או למי מטעמו שיועסק במתן השירותים הוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א-1981, והוא מתחייב, בשמו ובשם עובדיו ו/או מי מטעמו שיועסק במתן השירותים, שלא למסור או לעשות שימוש בנתונים ובמידע שיגיעו אליהם תו...
	22.5. נותן השירותים רשאי ליתן שירותים לאחרים זולת הרשות, ובלבד שלא יהיה בכך משום פגיעה בחובותיו שלפי הסכם זה. ההחלטה האם מתן שירותים לאחר יוצרת או עלולה ליצור פגיעה במתן השירותים לרשות - נתונה לשיקול דעתה הבלעדי של הרשות.
	22.6. נותן השירותים מצהיר ומתחייב, כי במועד חתימת ההסכם, ובמהלך תקופת ההתקשרות עם הרשות, לא יתקיים (ולא צפוי להתקיים) כל ניגוד עניינים לפי כל דין, לרבות ניגוד עניינים בין התחייבויותיו על-פי הסכם זה ובין קשריו העסקיים, המקצועיים או האישיים (להלן: "ניגו...
	22.7. נותן השירותים מתחייב, כי אם יווצרו מצבים ביחס לנותן השירותים ו/או מי מטעמו, העלולים להעמידו/ם במצב של ניגוד עניינים או במצב של חשש לניגוד עניינים או במראית עין של חשש כאמור, יהיה עליו להודיע על כך באופן מידי לנציג הרשות והלשכה המשפטית של הרשות, ...
	22.8. נותן השירותים מתחייב לחתום, בשמו ובשם כל המועסקים מטעמו בביצוע ההסכם, על התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים, בנוסח המצורף כנספח 6 להסכם זה, להחתים את עובדיו וכל הבא מטעמו לצרכי ביצוע השירותים על התחייבות בנוסח דומה, ולמסור לרשות ו/או ל...
	22.9. סעיף 22 זה, הינו מעיקרי הסכם זה, והפרת תנאי מתנאיו תהווה הפרה יסודית של הסכם זה.

	23. פיצוי מוסכם
	1.1. במקרה שיפר נותן השירותים את הסכם זה בהפרה יסודית, תהא הרשות רשאית לדרוש מנותן השירותים, כפיצוי מוערך ומוסכם מראש, תשלום בגובה סכום ערבות ההסכם, וזאת מבלי לגרוע מכל סעד או זכות העומדים לה על פי כל דין ו/או הסכם.
	23.1. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הרשות תהא זכאית לפיצוי מוסכם בסך של יום עבודה, בגין עיכובים באספקת השירותים בהתאם להסכם זה, לאחר שלושה מקרים של עיכובים כאמור שתינתנה בגינם התראות (להלן: "הפיצוי המוסכם").
	23.2. נותן השירותים ישלם לרשות את הפיצוי המוסכם תוך 7 (שבעה) ימים ממועד קבלת דרישה בכתב לכך מאת הרשות. אין באמור כדי לגרוע מזכותו של הרשות לקזז את סכום הפיצוי המוסכם מהתמורה המגיעה לנותן השירותים בגין ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה או באמצעות חילוט ...
	23.3. בקביעת הפיצוי המוסכם, בדרישתו על ידי הרשות או בתשלומו על ידי נותן השירותים, אין כדי לגרוע מהתחייבות נותן השירותים או מכל זכות או סעד הנתונים לרשות על פי ההסכם  ועל פי דין.
	23.3. בקביעת הפיצוי המוסכם, בדרישתו על ידי הרשות או בתשלומו על ידי נותן השירותים, אין כדי לגרוע מהתחייבות נותן השירותים או מכל זכות או סעד הנתונים לרשות על פי ההסכם  ועל פי דין.
	23.3. בקביעת הפיצוי המוסכם, בדרישתו על ידי הרשות או בתשלומו על ידי נותן השירותים, אין כדי לגרוע מהתחייבות נותן השירותים או מכל זכות או סעד הנתונים לרשות על פי ההסכם  ועל פי דין.

	24. שונות
	24.1. לנותן השירותים ו/או למי מטעמו אין, ולא תהא, כל זכות עכבון כלפי הרשות ו/או מי מטעמה, לגבי מסמכים ו/או כל מיטלטלין ו/או נכסים אחרים, מכל מין וסוג שהם, הקשורים לשירותים ו/או השייכים לרשות ו/או למי מטעמה. נותן השירותים מתחייב, כי בכל התקשרות שתיערך ...
	24.2. ויתור, ארכה או הקלה שניתנו על ידי צד להסכם זה למשנהו במקרה מסוים, לא יהוו תקדים למקרה אחר, ולא יהיה תוקף לשום ויתור, ארכה או הקלה שנעשו בקשר עם הסכם זה, אלא אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים.
	24.2. ויתור, ארכה או הקלה שניתנו על ידי צד להסכם זה למשנהו במקרה מסוים, לא יהוו תקדים למקרה אחר, ולא יהיה תוקף לשום ויתור, ארכה או הקלה שנעשו בקשר עם הסכם זה, אלא אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים.
	24.2. ויתור, ארכה או הקלה שניתנו על ידי צד להסכם זה למשנהו במקרה מסוים, לא יהוו תקדים למקרה אחר, ולא יהיה תוקף לשום ויתור, ארכה או הקלה שנעשו בקשר עם הסכם זה, אלא אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים.
	24.3. בכפוף להוראות הדין לעניין התיישנות ו/או פקיעת זכויות כלשהן, עיכוב ו/או השהיה במימוש ו/או בהפעלת זכות של צד כלשהו לא יחשבו כוויתור מצדו על זכויותיו, במלואן או בחלקן, על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, והוא יהיה רשאי לממשן ו/או להפעילן בכל עת שימצא ...
	24.3. בכפוף להוראות הדין לעניין התיישנות ו/או פקיעת זכויות כלשהן, עיכוב ו/או השהיה במימוש ו/או בהפעלת זכות של צד כלשהו לא יחשבו כוויתור מצדו על זכויותיו, במלואן או בחלקן, על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, והוא יהיה רשאי לממשן ו/או להפעילן בכל עת שימצא ...
	24.3. בכפוף להוראות הדין לעניין התיישנות ו/או פקיעת זכויות כלשהן, עיכוב ו/או השהיה במימוש ו/או בהפעלת זכות של צד כלשהו לא יחשבו כוויתור מצדו על זכויותיו, במלואן או בחלקן, על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, והוא יהיה רשאי לממשן ו/או להפעילן בכל עת שימצא ...
	24.4. אלא אם כן נאמר מפורשות אחרת בהסכם זה - התרופות והסעדים על פי הסכם זה הינם בנוסף, ומבלי לגרוע, מכל סעד או תרופה אחרים על פי כל דין.
	24.5. אם ייקבע, כי הוראה כלשהי בהסכם זה הינה בלתי חוקית או אינה ניתנת לאכיפה, אזי - אלא אם אי החוקיות או העדר יכולת האכיפה יורדים לשורשו של הסכם זה - לא יהא בכך כדי לפגוע ביתר הוראות הסכם זה, אשר תמשכנה לעמוד בתוקפן.
	24.6. כל תוספת, שינוי, תיקון ו/או עדכון של הסכם זה - לא יהא להם תוקף, אלא אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים.
	24.7. על הסכם זה יחולו דיני מדינת ישראל. הסמכות הבלעדית והייחודית לדון בכל סכסוך ו/או חילוקי דעות שיתעוררו בין הצדדים בכל הקשור ו/או הנובע מהסכם זה, לרבות בקשר לתוקפו, פרשנותו, ביצועו ו/או הפרתו, תהא נתונה לבתי המשפט במחוז ירושלים, ולהם בלבד, לפי סמכו...
	24.8. כתובות הצדדים הינן כמפורט בראש הסכם זה. כל הודעה שתשלח מצד אחד למשנהו לכתובתו בראש הסכם זה (כפוף לכל שינוי בה, שהודעה בכתב עליו נמסרה לצד האחר בדרך המפורטת בהסכם זה) יראוה כאילו הגיעה ליעדה: אם נשלחה בדואר רשום - כעבור 72 (שבעים ושתיים) שעות מעת...
	24.9. הסכם זה ממצה את מלוא המוסכם בין הצדדים בעניינים הכלולים בו, והוא מחליף בעניינים הכלולים בו, כל הסכם, מצג, הצהרה, הסכמה, התכתבות, או התחייבות, בין בכתב ובין בעל פה, שניתנו (ככל שניתנו) או שנערכו (ככל שנערכו), קודם למועד החתימה, ושאינם כלולים במפו...
	24.10. הסכם זה ייכנס לתוקף רק עם חתימת הרשות עליו.

	נוסח ערבות הסכם
	נספח 5
	9.1 הינו נחלת הכלל או הפך בזמן כלשהו לנחלת הכלל, שלא כתוצאה מהפרת כל התחייבות בה הנני מחויב כלפי הרשות;
	9.2 הוא התקבל אצלי מידי צד שלישי, אשר למיטב ידיעתי לא היה מחויב בחובת סודיות כלפי הרשות בעת מסירתו;
	9.3 הוא היה ברשותי במועד הגילוי, או שפותח על ידי באופן עצמאי, מבלי שהשתמשתי לצורך כך במידע שנמסר לי כתוצאה מההתקשרות בהסכם;
	9.3 הוא היה ברשותי במועד הגילוי, או שפותח על ידי באופן עצמאי, מבלי שהשתמשתי לצורך כך במידע שנמסר לי כתוצאה מההתקשרות בהסכם;
	9.3 הוא היה ברשותי במועד הגילוי, או שפותח על ידי באופן עצמאי, מבלי שהשתמשתי לצורך כך במידע שנמסר לי כתוצאה מההתקשרות בהסכם;
	9.4 חובה לגלותו על פי כל דין ו/או צו של רשות שיפוטית או רשות מוסמכת, בכפוף לכך שאודיע מידית לרשות על כל דרישת מידע כאמור (אם הדין או החלטת הערכאה המוסמכת אינם אוסרים זאת), אאפשר לרשות להתגונן כנגדה ואסייע לה כמיטב יכולתי בהתגוננות כאמור;
	9.5 גילויו אושר מראש על ידי הרשות.


